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...Vite co. Vime jak!

NejCastéjSi omyly v oblasti poradenstvi a certifikace

NaSim cilem je poskytovat takové sluzby, které jsou prospésné zakaznikovi, jsou kvalitni a po jejich
ukonéeni se rozchazeji obé strany spokojené. Proto zde uvadime nékolik nejCastéjSich omyld,
polopravd a nerealnych oc¢ekavani s cilem zamezit budouci nespokojenosti, ale i varovat pfed mnohdy
nekalymi zpUsoby nékterych poradcd, s jejichZ negativnimi dusledky se v praxi setkavame.

Chcete-li se vSak nechat zahltit zbyteCnymi papiry, vynaloZit neopodstatnéné naklady nebo si naopak
koupit tzv. ,na klic* levné systém, ktery je v praxi zcela nefunkéni, ¢i se fidit radami zcela nezkuSenych
nebo neznalych poradcl, nemusite Cist dal. Pro vas ostatni je tu nékolik ponauceni:

1)

2)

Systém fizeni je vas, nikoli poradenskeé firmy. Proto neoCekavejte, ze pokud bude systém
zaveden takika UpIné bez vasi Ucasti, Ze bude funkéni nebo pfinosny.

Vybudovat efektivni systém managementu néjakou dobu trva. NeoCekavejte, Ze se
smysluplny vysledek projevi po 2 nebo 3 tydnech ,zavadéni*.

Znalost norem a principd, na kterych je zalozen model ,,ISO“ a podobné, véetné odborné
znalosti pfislusného odveétvi podnikani, neni mozné ziskat ihned. NeoCekavejte, Ze
poradce, ktery nema zadnou nebo skoro Zadnou praxi, bude dostateCné zkuSeny a schopny
praktickych feSeni.

Pravidlo ,nejsme tak bohati, abychom si mohli kupovat levné véci“, plati i zde. Kvalita,
odbornost a zkuSenosti se neziskaji zadarmo.

Certifikacni auditor bude klast otazky vam, nikoli poradci. Bez vas$i uCasti a orientaci
v problematice to nepUjde.

Ne vSe, co se dozvite od nezkuseného poradce, je pravda. Norma ISO 9001 opravdu
nepozaduje registr pravnich poZadavkd ani jednatel nemusi sam sebe jmenovat do funkce
manazera kvality....

Setkate-li se s nazorem, o kterém nebudete zcela jisté presvédéeni, ze je spravny, nebo s pozadavkem,
ktery se vam bude zdat pfinejmensim neopodstatnény, poSlete nam dotaz na info@aecsro.cz —
odpovime e-mailem do 24 hod. Srovnavat nazory se vyplati.....
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